
株式会社インテージ

生成AI活用
ブランドと消費者の分析に生成AIを活用

CXMPFツール(仮) ※社内向けシステム

購買データなどさまざまなインテージデータからインサイト、
マーケティング戦略を導出する生成AIツール

使用データ

コメント出力

インテージデータからLLMで作成

購買データのグラフ

実データを表やグラフで提示

Persona Finder ※社内向けシステム

消費者データ※から作成したペルソナ(1)と対話できるツール
※購買状況、メディア接触状況、生活意識・価値観

(1)自社のサービスや利用する典型的な顧客像を架空で設定したもの

使用データ

消費者データからペルソナ作成

インテージデータからペルソナ生成 ペルソナと対話して深掘り

マーケティング×データサイエンス
市場や消費者のデータを用いて企業のマーケティングを支援

PBシェアとストアロイヤリティの

関係について

ストアロイヤリティとプライベートブランドの関係が、
COVID-19によってどのように変化したのかをSCIを用いて検証

使用データ

モデル 固定効果モデル
・ストアロイヤリティが最大になるPBシェアの値を確認 
・目的変数はストアロイヤリティ、説明変数はPBシェア、年など

結果 ・PBシェアの増加 に伴いストアロイヤリティも増加するが、
ある点からは減少

・COVID-19の流行によってストア・ロイヤリティを高めるPB
シェアの最適点が高くなった

川西 建, 中野 暁, PBシェアとストア・ロイヤリティの関係, 行動計量学, 2024, 51 巻, 2 号, p. 81-94

施策効果測定：

マーケティング・ミックス・モデリング

売上への寄与という観点から、マーケティングの4P戦略、戦
術それぞれの効果と効率を明らかにするデータ分析

Create

Consumer-centric Values

データのチカラとヒトのチカラで、社会と生活者の幸せをつなぐ

採用情報はこちら！


