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提案手法
楽天トラベルデータ[4]よりレビュー87,499件を対象に
二値分類モデルを作成する
・正事例と負事例は同数になるように調整する
・複数種類のタグの要素を含むレビューは

当てはまる旅行要件のすべてで正事例データとして用いる
→ 全旅行要件を含むレビュー3,457件のタグ付けを行う
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■ 特徴語と周辺語モデルを用いたレビューのタグ付け結果
赤ちゃん 絶景 ペット 夏休み キャンプ プール カップル 駅近 海水浴 観光 高齢 バイキング コスパ 温泉 ゴルフ 結婚記念 子供 学生 三世代 女子旅 エステ

赤ちゃん 167 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0
絶景 0 152 0 1 0 2 2 0 1 0 1 4 0 0 0 1 2 0 0 3 0
ペット 0 1 145 0 2 1 3 0 0 0 0 1 0 3 1 1 1 0 3 6 0
夏休み 0 0 0 143 2 2 2 0 2 1 1 0 0 1 1 2 2 1 9 0 0
キャンプ 1 2 0 1 134 0 2 2 1 4 0 0 2 4 3 3 2 1 2 5 0
プール 0 2 0 0 1 129 1 1 4 1 0 3 1 1 1 2 9 3 7 3 0
カップル 0 2 3 0 0 1 125 0 0 1 4 3 3 3 1 14 1 0 1 5 1
駅近 0 1 0 0 2 0 1 125 1 15 2 2 6 0 1 2 0 1 0 9 1
海水浴 1 0 1 3 4 5 2 0 124 6 0 2 0 2 0 7 1 0 5 6 0
観光 0 0 0 0 2 0 0 6 0 123 1 4 1 3 1 8 4 2 5 9 0
高齢 1 0 2 0 1 1 1 1 0 5 123 2 0 9 0 10 2 2 6 3 0
バイキング 0 0 1 1 0 2 0 5 1 4 0 117 3 11 0 2 4 0 4 14 0
コスパ 0 0 2 0 0 1 2 6 3 13 1 8 107 3 1 2 2 0 4 14 0
温泉 0 1 0 0 1 1 2 1 2 4 0 6 0 105 2 18 6 2 5 12 1
ゴルフ 0 1 0 0 4 1 4 2 1 12 3 3 1 7 99 11 4 1 7 8 0
結婚記念 3 1 1 0 1 0 13 5 1 5 0 6 0 11 1 97 6 1 10 6 1
子供 0 0 5 4 1 3 2 0 5 5 1 4 0 3 1 12 87 8 26 2 0
学生旅行 1 0 0 0 2 1 1 2 1 9 1 5 0 6 1 16 8 72 12 31 0
三世代 0 1 0 3 3 6 2 1 1 6 3 5 0 17 1 16 22 10 59 11 2
女子旅 1 3 2 1 2 2 2 4 2 11 5 4 2 10 1 26 4 2 23 57 5
エステ 0 0 1 0 1 2 3 9 2 14 0 3 2 20 0 20 6 2 7 27 50

予測

正
解

■特徴語抽出

・各旅行要件と全体の出現頻度の差が
閾値以上の一般名詞を特徴語とする

〇特徴語

〇特徴語と周辺語
・特徴語を含む一文中の周辺語として名詞, 動詞, 形容時, 形容動詞を抽出する

他と混同されやすい旅行要件もあるが多くのレビューが旅行要件の
タグ付けに成功した

・ユーザが満足する飲食店の特性が利用目的で変化[1]
・同行者の種類によって文書の傾向が変化[2]
・同行者と旅行目的それぞれに特徴が見られる[3]
→ 同行者や旅行目的でのレビュー検索

実験

実験結果

■特徴語モデルと特徴語と周辺語モデルの比較
タグ じゃらんnet 楽天トラベル 全日本空輸 Yahoo!トラベル 楽天データ数 同行者 目的
カップル 夫婦旅行 夫婦におすすめ旅行 夫婦・カップル旅行 カップル・夫婦に人気 6,164 家族・恋人 レジャー
ペット連れ ペットと泊まれる宿 ペットとの旅行 愛犬と泊まる上質な宿 ペット泊まれる宿 6,101 家族・恋人 レジャー
プール プールが楽しい宿 プールのある宿 プール付きホテル プライベートプールが人気 3,700 家族 レジャー
温泉 温泉旅行 全国の温泉宿 温泉旅行 温泉自慢の宿 3,668 家族・恋人・友人・仕事仲間・ひとり レジャー
夏休み 夏休み旅行 夏休み旅行 夏旅行 夏休みの家族旅行 3,257 家族 レジャー
絶景 絶景の宿 絶景スポット46選 絶景を望む宿 絶景が話題の宿 2,545 家族・恋人・ひとり レジャー
キャンプ 自然観光・キャンプ 自然体験・グランピング グランピング おすすめのグランピング 1,110 家族 レジャー
子供連れ 小学生が喜ぶ宿 子供連れに人気の宿 お子様連れに人気の宿 9,983 家族・友人 レジャー
観光 観光スポットが近い宿 歴史観光 有形文化財指定の宿 9,967 家族・恋人・友人・ひとり レジャー
駅近 アクセスしやすい宿 駅・空港近く 駅・空港近く 6,130 家族・恋人・友人・仕事仲間・ひとり ビジネス
三世代 三世代におすすめ 三世代旅行 三世代旅行 4,253 家族 レジャー
結婚記念 ハネムーン 結婚記念 新婚旅行 3,827 家族 レジャー

赤ちゃん大歓迎の宿 赤ちゃん歓迎の宿 赤ちゃんとの旅行で人気
離乳食対応

海水浴 海で遊べる 海水浴のある宿 プライベートビーチが人気 1,888 家族・恋人・友人 レジャー
女子旅 女子旅 女子旅 女子旅に人気 821 友人・仕事仲間 レジャー
学生 大学生旅行 大学生におすすめの宿 卒業旅行 563 家族・友人 レジャー
味覚狩り 農業体験 味覚狩り フルーツ狩り 10 家族 レジャー
バイキング バイキングが人気 バイキング 9,967 家族・恋人・友人 レジャー
コスパ コスパが良い宿 コスパが人気の宿 9,624 友人・仕事仲間・ひとり レジャー
高齢者 シニア旅行 シニアに人気の宿 4,122 家族・友人 レジャー
ゴルフ ゴルフ特集 ゴルフにおすすめ 2,854 家族・友人・仕事仲間・ひとり レジャー
エステ スパ/エステおすすめの宿 スパ・エステが人気 948 家族・友人・仕事仲間 レジャー
平日 平日旅行 平日旅行 249 ひとり ビジネス

特集記事

赤ちゃん連れ 2,627
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